Odstoupeni od kupni smlouvy

Obecné informace

Nas cil je VaSe spokojenost. Poté, co zbozi pfevezmete od prepravce Ci vyzvednete osobné v sidle
provozovny, mate celych 14 dnu na to, abyste nas informovali o svém prani odstoupit od kupni
smlouvy. Zbozi nam muzete poslat zpét nebo vratit osobné v nasi provozovné. Do 14 dnu od pfijeti
oznameni Vam vratime uhrazenou cenu zbozi.

Postup

Zbozi peclivé zabalte, pfibalte formulaF pro odstoupeni od kupni smlouvy a kopii dokladu o zakoupeni.
Zbozi zaSlete na nasledujici adresu.

Tomas Zilvar

RUzi¢kova 785

51741, Kostelec nad Orlici
Email: zilvar@pokrok.eu

Ke zbozi mate moznost pfilozit formular pro odstoupeni od kupni smlouvy a kopii dokladu o
zakoupeni.

Penézni prostfedky Vam vratime bankovnim pfevodem na Vas bankovni ucet.

Upozornéni

Pfi zasilani zbozi peclivé zabalte. Za pfipadné poSkozeni béhem prepravy nenese prodavajici
odpovédnost.

Pokud vracime pené&zni prostfedky na bankovni G&et mimo CR, nese kupujici v8echny bankovni
poplatky spojené s mezinarodni platbou.

Zbozi neposilejte na dobirku. Takové zasilky nemGzeme pfijmout.

Dalsi pravidla vyplyvajici ze zakona

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy neni prodavajici povinen vratit pfijaté penézni prostiedky
kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi pfeda nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy nese naklady spojené s navracenim zbozi kupujici.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy ma spotfebitel narok pouze na vraceni finanénich prostredku

V pfipadé digitalniho obsahu dodavaného online nelze odstoupit od kupni smlouvy. Spotfebitel ma
moznost se s digitalnim obsahem dopfedu seznamit prostfednictvim demoverze.

Spotrebitel nemze na zakladé ustanoveni § 1837 ob&anského zakoniku odstoupit od kupni smlouvy:

» o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani spotfebitele nebo pro jeho osobu

» o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zbozim

+ 0 dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych ddvodu jej
neni mozné vratit

» 0 dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich
puvodni obal



